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WARUNKI REKOJMI W LECZENIU STOMATOLOGICZNYM

CM Mediconcept Sp. z o.o.

Centrum Medyczne Mediconcept to wielospecjalistyczne centrum medyczne we Wroclawiu z
wieloletnim do$wiadczeniem, pasja 1 tradycja. Mediconcept zatrudnia wykwalifikowanych
specjalistow nieustannie dazac do zapewniania najwyzszej jakos$ci §wiadczen medycznych. Personel
podejmuje dziatania majace na celu podnoszenie kwalifikacji zawodowych i rozw6j w wybranych
dziedzinach medycyny, wszystko to w trosce o dobro Pacjenta. Aby zapewni¢ Pacjentowi komfort
1 wysoki poziom usltugi, a takze uznajac odpowiedzialnos¢ za jakos¢ §wiadczonych ustug, na prace
stomatologiczne udzielamy r¢kojmi. Szczegétowe warunki rekojmi wynikaja z kodeksu cywilnego.

Ponizszy dokument okresla warunki realizacji umowy i rekojmi przez Mediconcept.

Czas i zakres obowigzywania rekojmi

Pacjent Mediconcept ma prawo skorzysta¢ z rekojmi w ciggu dwoch lat od zakonczenia
leczenia stomatologicznego. Aby zachowaé prawo do rekojmi, Pacjent zobowigzany jest
przestrzega¢ zasad wymienionych w dalszej czesci niniejszego dokumentu. Za wade uwaza si¢
niezgodno$¢ wynikajacq z wlasciwosci materialu istniejacych przed wykonaniem pracy lub z

nieprawidlowego sposobu jej wykonania.

Warunki zachowania rekojmi przez Pacjenta:

1. Wykonanie petnej diagnostyki, w tym diagnostyki radiologicznej Pacjenta. Przestrzeganie
zalecen lekarza prowadzacego leczenie 1 przestrzeganie terminéw wizyt. Zalecenia sa
wskazywane przez lekarzy prowadzacych w dokumentacji medycznej przechowywanej i
prowadzonej przez Mediconcept.

2. Przestrzeganie zalecen pozabiegowych.

3. Dokonczenie leczenia w planowanym przez lekarza zakresie.

4. Stawiennictwo na wizycie kontrolnej maksymalnie po 6 miesiacach od zakoniczenia leczenia.



medicincept

CENTRUM MEDYCZNE

5. Natychmiastowe zglaszanie wszelkich wad lub uszkodzen wszelkich prac, a takze
niedokonywanie ich napraw lub korekt we wlasnym zakresie.

6. Noszenie prac tymczasowych nie dluzej niz zalecono.

7. Zachowanie wlasciwej higieny jamy ustnej.

Z r¢kojmi wytaczone s3:

1. Uszkodzenia mechaniczne wynikajace z niewlasciwego uzytkowania lub zdarzen losowych.

2. Zuzycie materialéw niewykraczajace poza normy dla wykorzystanego materiatu.

3. Uszkodzenia wynikajace ze stosowania przez pacjenta uzywek, w tym alkoholu i
papieroséw a takze schorzenia majace niekorzystny wplyw na uktad Zujacy (np. cukrzyca,
osteoporoza, nikotynizm, alkoholizm).

4. Roszczenia wynikajace ze zmiany zdania przez Pacjenta co do ksztaltu, koloru i lokalizacji
pracy juz po jej pisemnej akceptacji i zacementowaniu.

5. Uszkodzenia wynikajace z niewlasciwej higieny jamy ustne;j.

6. Prace tymczasowe (tymczasowe rozwiazania protetyczne).

7. Uszkodzenia wynikajace z noszenia przez Pacjenta prac tymczasowych (tymczasowych
rozwiazan protetycznych) dluzej niz wynika to z ich przeznaczenia i zalecen lekarza moze
uszkodzi¢ zeby, na ktérych osadzono prace.

8. Uszkodzenia wynikajace z naturalnego zaniku kosci i dziasel, a takze choréb
ogolnoustrojowych, niestwierdzonych przed rozpoczeciem leczenia.

9. Uszkodzenia wynikajace z samodzielnej mechanicznej ingerencji pacjenta lub wplywu
czynnikow zewnetrznych bedacych wynikiem np. nieszczesliwego wypadku.

10. Uszkodzenia powstale w wyniku podjecia leczenia poza zakresem wskazanym przez

lekarza.

Mediconcept nie ponosi odpowiedzialnosci za leczenie stomatologiczne, w tym

chirurgiczne, implantologiczne, ortodontyczne, endodontyczne oraz protetyczne wykonane w

innym gabinecie zaréwno przed, w trakcie jak 1 po zakornczeniu leczenia w Mediconcept.



